
 

Klickanleitung „Wechsel ins Handyticket“ Abo-Online 

1. Anmeldung 
Loggen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten auf abo-antrag.de ein. 

 

2. Vertrag auswählen 
In der Vertragsübersicht klicken Sie beim gewünschten Vertrag auf „Anzeigen & 
Ändern“. 

 

3. Wechsel starten 
Klicken Sie auf den Button „Wechsel ins Handyticket“. 

 
 

4. Angaben bestätigen 
Setzen Sie den Haken bei „Der Ticketnutzer besitzt ein Smartphone“ und geben Sie 
eine E-Mail-Adresse ein. 
Hinweis: Ist bereits eine E-Mail-Adresse hinterlegt, wird diese automatisch angezeigt 
und kann bei Bedarf angepasst werden. Klicken Sie anschließend auf „Absenden“. 



 

 
 

5. Abschluss 
Nach dem Absenden erscheint in der Vertragsübersicht ein neues Kästchen, das den 
erfolgreichen Wechsel bestätigt. Das neue Ticketmedium ist ab dem nächsten Monat 
gültig. 

 

Hinweis: Ein Wechsel des Ticketmediums ist derzeit nur von der Chipkarte zum 
Handyticket möglich. Ein Wechsel vom Handyticket zurück zur Chipkarte ist 
momentan nicht verfügbar. 


